
 
 
 
 

Direction principale des renseignements, de l’accès à l’information,  
de l’éthique et des plaintes 
 

 

Édifice Marie-Guyart, 29e étage 
675, boul. René-Lévesque Est, boîte 13 
Québec (Québec) G1R 5V7 
Téléphone : 418 521-3858 
Courriel : acces@environnement.gouv.qc.ca 
Site Web : www.environnement.gouv.qc.ca 
 

PAR COURRIEL 
 
 
 
Québec, le 3 juillet 2024 
 

 
 
Objet : Demande d’accès n° 2024-05-063 – Lettre de réponse  
 
Madame, 
 
La présente fait suite à votre demande d’accès, reçue le 25 septembre 2023 dernier, 
concernant l’identification du lit d’écoulement qui part de Sintra et dont l’exutoire est le 
fleuve.  
 
Le document suivant est accessible. Il s’agit de : 
 

 2021-07-22_Rapport d'inspection_45 pages. 
 
Vous noterez que, dans certains documents, des renseignements ont été masqués en 
vertu des articles 37, 53 et 54 de la Loi sur l’accès aux documents des organismes publics 
et sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, chapitre A-2.1). 
 
Conformément à l’article 51 de la Loi, nous vous informons que vous pouvez demander 
la révision de cette décision auprès de la Commission d’accès à l’information. Vous 
trouverez, en pièce jointe, une note explicative concernant l’exercice de ce recours ainsi 
qu’une copie des articles précités de la Loi. 
 
Pour obtenir des renseignements supplémentaires, vous pouvez communiquer avec Mme 

Rosanna Aquino, analyste responsable de votre dossier, à l’adresse courriel 
rosanna.aquino@environnement.gouv.qc.ca, en mentionnant le numéro de votre dossier en 
objet. 
 
Veuillez agréer, Madame, l’expression de nos sentiments les meilleurs. 
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IMG_2703.JPG 
Image 1: Installation pour l'échantillonnage du bruit. 

IMG_2704.JPG 
Image 2: Vue de l'usine à partir du point en amont pour l'évaluation des odeurs. 

IMG_2758.JPG 
Image 3: Vue du plan affiché à l'entrée de l'usine. 
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IMG_2705.JPG 
Image 4: Vue d'ensemble de l'usine à partir de l'entrée. 

Fusion IMG_2706-2707-2708.jpg 
Image 5: Vue de poteaux de téléphone entreposés à l'Est du terrain. 

IMG_2709.JPG 
Image 6: Camion de l'entreprise Litel sur place. 
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IMG_2710.JPG 
Image 7: Vue rapprochée de l'identification sur le camion. 

Fusion IMG_2711-2712-2713.jpg 
Image 8: Vue d'une accumulation d'eau sur le terrain de l'entreprise. 

Fusion IMG_2714-2715-2716.jpg 
Image 9: Vue de l'emplacement de cette accumulation par rapport à l'usine. 



Usine de béton bitumineux Sintra inc. 
7610-01-01-0403800 

Inspection du 2021-07-22   Page 4 sur 11 

Fusion IMG_2717-2718.jpg 
Image 10: Vue d'une partie de terrain située au Sud de l'usine. 

Fusion IMG_2719-2720-2721.jpg 
Image 11: Des poussières d'asphalte se retrouvent à cet endroit. 

Fusion IMG_2722-2723.jpg 
Image 12: Vue à partir du bas de la côte. 
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Fusion IMG_2724-2725.jpg 
Image 13: Vue à partir du dessus du tas de résidus de béton bitumineux. 

Fusion IMG_2726-2727-2728.jpg 
Image 14: Autre vue à partir du dessus de ce tas. 

IMG_2729.JPG 
Image 15: Pancarte située sur le dessus du tas. 
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Fusion IMG_2730-2731.jpg 
Image 16: Autre vue à partir du dessus du tas. 

Fusion IMG_2734-2735-2736.jpg 
Image 17: Autre vue à partir du dessus du tas. 

Fusion IMG_2732-2733.jpg 
Image 18: Vue du nouveau matériel amené sur place. 
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Fusion IMG_2737-2738-2739.jpg 
Image 19: Autre vue du tas d'asphalte. L'ellipse rouge indique l'emplacement du nouveau matériel amené sur place. L'ellipse bleue désigne l'endroit où 
de l'eau se trouve dans un fossé (Côté Ouest du terrain). 

IMG_2760.JPG 
Image 20: Début de l'eau qui s'accumule dans le côté Ouest du terrain. 

IMG_2759.JPG 
Image 21: Fossé qui dirige l'eau du côté Ouest vers la canalisation. 
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IMG_2752.JPG 
Image 22: Vue de l'eau canalisée près de l'usine (Partie Est). 

Fusion IMG_2742-2743-2744-2745.jpg 
Image 23: L'eau canalisée du terrain se rejoint vers le tuyau bétonné désigné par l'ellipse rouge. 

Fusion IMG_2740-2741.jpg 
Image 24: L'eau est ensuite dirigée en bordure du boulevard Saint-Germain. 



Usine de béton bitumineux Sintra inc. 
7610-01-01-0403800 

Inspection du 2021-07-22   Page 9 sur 11 

Fusion IMG_2746-2747.jpg 
Image 25: Vue de l'eau à partir du côté Nord. 

Fusion IMG_2748-2749.jpg 
Image 26: L'eau poursuit ensuite son chemin vers le côté Est. 

IMG_2750.JPG 
Image 27: Vue rapprochée de l'eau. 
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IMG_2751.JPG 
Image 28: La flèche rouge indique l'emplacement du boulevard et la flèche bleue indique la direction prise par l'eau. 

IMG_2753.JPG 
Image 29: Vue de l'eau qui se dirige vers le bord du boulevard Saint-Germain. 

IMG_2754.JPG 
Image 30: L'eau en direction du fossé de route du boulevard Saint-Germain. 
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Fusion IMG_2755-2756-2757.jpg 
Image 31: L'eau dans le fossé de route du boulevard Saint-Germain. 

Fusion IMG_2761-2762-2763-2764.jpg 
Image 32: Vue d'accumulation de poussière d'asphalte sur le terrain de l'usine. 
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Lavoie, Marie-Josée (DR01)

De: LEBLANC, Christine (BMLRL) <christine.leblanc@sintra.ca>
Envoyé: 31 août 2021 09:38
À: Fournier, Guillaume
Objet: TR: Questions - UBB Sintra inc. à Rimouski

Bonjour Guillaume, 
 
Voici les réponses aux questions demandées : 
 
Bassin d’eau : 
‐À quoi sert ce bassin d’eau et est‐ce qu’il est toujours utilisé? 
‐Si cette eau est pompée, quelle est la quantité d’eau pompée par jour? 
 
REPONSES : 
Ce bassin d’eau servait il y plusieurs années comme réserve d’eau, pour l’utiliser comme abat‐poussière sur le site de 
l’usine. L’eau pompée était à raison de 2 camions par mois, ce que représente un volume d’environ 20 m3 . 
Aujourd’hui, il n’est pratiquement plus utilisé. Cependant, il n’est pas envisagé de le fermer. 
 
Poteau de téléphone : 
‐À qui appartiennent ces poteaux de téléphone? 
‐Quel est le traitement apporté à ces poteaux (Créosote, fongicide, etc.)? 
‐S’il s’agit d’une autre entreprise que Sintra inc., est‐ce que cette entreprise agit en tant que locataire de cette portion 
de terrain? Quelle est l’entente mise en place? 
‐Qui pouvons‐nous contacter chez cette entreprise pour discuter de la situation? 
 
REPOSNES :  
Les poteaux de lignes de distribution d’électricité et de télécommunication appartienne à Litel, division de Sintra Inc.  
Ils sont traités conformément aux exigences d’Hydro‐Québec, Bell, Telus, inc,.  
Tout comme Sintra Inc., Litel est une entreprise de Colas. Litel apporte ses poteaux lors de contrats dans le secteur de 
Rimouski pour être utilisés rapidement. Aucune entente pour cet échange de service entre compagnie sœur. 
C’est avec moi que vous devrez discuter de la situation, le cas échéant. 
 
Poussière d’asphalte : 
‐Deux tas de poussière d’asphalte se trouvent sur le terrain de l’entreprise. À quoi servent ces tas et est‐ce que cette 
matière est réutilisée? Si oui, de quelle façon? 
‐Le tas #2 (Voir la plan) est un ancien tas, selon l’un de vos employés, qu’allez‐vous faire avec ce tas de poussière 
d’asphalte? 
 
RÉSONSES : 
Je tiens à préciser que ces tas sont de la poussière de pierre et non d’asphalte. La poussière de pierre est réintroduite 
au mélange pour la fabrication d’asphalte. 
Le tas numéro 2 va servir à fermer le chemin qui mène à ce tas. 
 
N’hésite pas si tu as besoin de plus de précisions. 
 
Bonne journée ! 
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Christine Leblanc, B.Sc., M.Env 
Conseillère en environnement 
T: +1 (418) 862-0000 
C: +1 (418) 860-1885 

CONSTRUCTION B.M.L., DIVISION DE SINTRA INC. 
105, rue L.P.-Lebrun, C.P. 1056, Rivière-du-Loup (Québec) G5R 4C3 
www.sintra.ca 

       
Ce message électronique est destiné uniquement à la personne ou à l'entité à laquelle il est adressé. Il est confidentiel et soumis à des 
droits d'auteur, et peut être légalement privilégié. Toute révision, utilisation ou divulgation non autorisée est interdite. Si vous l'avez reçu par 
erreur, veuillez contacter l'expéditeur et supprimer toutes les copies du courrier électronique ainsi que les pièces jointes. 

 
 

De : Fournier, Guillaume <Guillaume.Fournier@environnement.gouv.qc.ca>  
Envoyé : 27 août 2021 13:14 
À : LEBLANC, Christine (BMLRL) <christine.leblanc@sintra.ca> 
Objet : RE: Questions ‐ UBB Sintra inc. à Rimouski 
 
Message envoyé depuis Internet avec l'adresse Guillaume.Fournier@environnement.gouv.qc.ca  
Avertissement de sécurité : Ne cliquez sur les liens ou pièces jointes contenus dans ce message que si vous êtes sûr de 
l’adresse de l'émetteur. 

 
Bonjour Madame Leblanc, 
 
Je n’ai toujours pas reçu de vos nouvelles concernant mes questionnements ci‐bas. 
 
À quel moment croyez‐vous que je pourrai avoir des réponses à ces questions? 
 
Si certaines de mes questions ne sont pas claires ou que vous souhaitez obtenir des précisions, n’hésitez pas à me 
contacter. 
 
Merci de votre collaboration et bonne fin de semaine. 
 

Guillaume Fournier 
Inspecteur en environnement ‐ Secteur industriel 
Intervenant Urgence‐Environnement 
 
Ministère de l'Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques 
Direction régionale du Contrôle environnemental du Bas‐Saint‐Laurent, 
de la Côte‐Nord et de la Gaspésie–Îles‐de‐la‐Madeleine  

212, avenue Belzile 
Rimouski (Québec)  G5L 3C3 
Téléphone: (418) 727‐3511 poste 309 
Cellulaire : (418) 318‐1064 
Télécopieur: (418) 727‐3849 
Courriel: guillaume.fournier@environnement.gouv.qc.ca 
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De : Fournier, Guillaume  
Envoyé : 16 août 2021 11:33 
À : LEBLANC, Christine (BMLRL) <christine.leblanc@sintra.ca> 
Objet : Questions ‐ UBB Sintra inc. à Rimouski 
 
Bonjour Madame Leblanc, 
 
Tel que discuté plus tôt, je vous écris afin de vous poser quelques questions concernant différents éléments suite à 
notre inspection du 22 juillet 2021. 
 
Vous trouverez en pièce jointe un plan pour vous aider à visualiser les éléments soulevés dans le présent courriel. 
 
 
Bassin d’eau : 
‐À quoi sert ce bassin d’eau et est‐ce qu’il est toujours utilisé? 
‐Si cette eau est pompée, quelle est la quantité d’eau pompée par jour? 
 
Poteau de téléphone : 
‐À qui appartiennent ces poteaux de téléphone? 
‐Quel est le traitement apporté à ces poteaux (Créosote, fongicide, etc.)? 
‐S’il s’agit d’une autre entreprise que Sintra inc., est‐ce que cette entreprise agit en tant que locataire de cette portion 
de terrain? Quelle est l’entente mise en place? 
‐Qui pouvons‐nous contacter chez cette entreprise pour discuter de la situation? 
 
Poussière d’asphalte : 
‐Deux tas de poussière d’asphalte se trouvent sur le terrain de l’entreprise. À quoi servent ces tas et est‐ce que cette 
matière est réutilisée? Si oui, de quelle façon? 
‐Le tas #2 (Voir la plan) est un ancien tas, selon l’un de vos employés, qu’allez‐vous faire avec ce tas de poussière 
d’asphalte? 
 
 
N’hésitez pas à me contacter si vous avez besoin de précisions sur mes questions. 
Merci et bonne journée. 
 
 

Guillaume Fournier 
Inspecteur en environnement ‐ Secteur industriel 
Intervenant Urgence‐Environnement 
 
Ministère de l'Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques 
Direction régionale du Contrôle environnemental du Bas‐Saint‐Laurent, 
de la Côte‐Nord et de la Gaspésie–Îles‐de‐la‐Madeleine  

212, avenue Belzile 
Rimouski (Québec)  G5L 3C3 
Téléphone: (418) 727‐3511 poste 309 
Cellulaire : (418) 318‐1064 
Télécopieur: (418) 727‐3849 
Courriel: guillaume.fournier@environnement.gouv.qc.ca 
 




